Audit Checkliste

1ISO 9001:2015

Word-Vorlage

Il
I

W




P

Word-VYorschau

Hier werden nur Auszuge der Vorlage
dargestellt! Nach dem Erwerb steht lhnen
selbstverstandlich die vollstandige Version
im offenen Dateiformat zur Verfugung.

Normabschnitt: 10 Verbesserung

10.1 Allgemeines

Momnforderung § Eingesehene dokumentierte : i A,
Thems Information Motizen des Auditors 8 |y
Wie bestimmt die HEIEpIElIB‘I‘IE Na::rmensg_:

Organisation Chancen |Qualititsmanagementpline,

zur Verbesserung, ;:ﬁfpbn&n‘ Protokelle 2u

wah:h::j:.e ausund Fnrﬁchgnttsa'teter' :

£Am e Managementraviews,

I'IEI‘t‘r\'EnFIQEn v Haorrekturmalnshmenpline,

Tatigkeiten umdie Vorbeugungsmalnahmanpline,

Anforderungendas Werbesserungsvorschlagswesan,
Kunden zu erfullen und
die Kunden-
zufriedenheit zu
varbessem?

Inwieweit erfolgen
Malknahmen zu
folgenden Aspekien?

8. Produkte und

Dienstleistungen
werbessam, um
Anforderungenzu

erfillen und
T —




A
Y —

Ubersicht

Protokoll zur Durchfiihrung interner Audits nach

ISO 9001:2015

Ubersicht & Hinweise zu allen relevanten Normforde-

rungen der ISO 9001:2015

Protokollierung und Bewertung der Auditergebnisse

o Konservierumngs- und
o ersandvorschriften, Sticklistan)

Lagerlisten,
Lagerbelegungspline und
-entnahmeocdine, Vorschriften
itber Lagerfristen und ggf.
Getrennthaltung,
Versandetikettisreng,
Verdalisdateniiberaschung,
Montage
Bediznungsaniefungen,
Abspermungsn,
MNutzungshinweise.

T\'psc‘rue Malnshmen zur
Erhattung sind
Kennzeichn

Handhabung, Echutzvor
Yersnreinigung
Verpackung, Lagerung,
Transport wnd Schutz.

|8.5.5 Tatigkeiten nach der Lieferung

Welche Anforderungen Hespelhatte Nachwese:
L Tatigierten nach der| Wanungsvar3gs,
1 Serviceversinbarungen,
Inbetrizbnahmea-Protokoll,
Stundenzetie], Serviceprotokole,
Reparsturnachweis,
1 Abnshmeprotokoll,
lie Organisation Hulanzantrigs,

Naotizen des Auditors




Auditzeitraum geor om:

Auditierte Bereiche/ Mamen der auditierten Zuordnung der
Abteilungen: Personen Normabschnitte

Mit der Auditcheckliste haben Sie alle wichtigen Informationen,
wie die auditierten Bereiche, Personen und die Zuordnung der
Normabschnitte auf einen Blick.




Inhalt

4.4 Qualitdatsmanagementsystem und dessen Prozesse

Mormforderung /
Themsa

Eingesehenadokumentierts
Infarmation

Motzen des Auditors

g

4.4 1 Hatdie
Onganisation in Bezug
aufdie furdas QN-
Systermn benbtigten
Prozesse und deren
Anwendung die
folgenden Aspekiz
bestimmt?

a. Erfforderdiche
Eingeben und
arvgrets
Ergebnizse.

b. Abfolge und
Wechsehwirkung der
Prozesszea.

c. Kriterien, Methoden,
Messungen,
Leistungsindikatoren
zur Durchfohrung
und Lenkung.

d. Sicherstellung der
bendtigten
Ressourcen

e. Zuweisung von
Verantwortungenund
Befugnissen.

f. Behandiungder
Risiken und Chancen
{6.1).

g. Bewertung von
Prozessen und bei
Bedarf Durchfihrung

Bewerntung dar Frozesse nach
Anderungen inkl.
Risikobewertung), Ermittiung von
Schwerpunkten durch Parsto-
Analyse.

Das Protokoll listet alle relevanten Normanforderungen auf und
gibt Ihnen die Moglichkeit, die eingesehenen dokumentieren In-
formationen zu vermerken. Gleichzeitig konnen Sie sich in einer
zusatzlichen Spalte Notizen eintragen.




Inhalt

£ .3 Rollen, Verantwortlichkeiten und Befugnisse in der Organisation

Momnforderung / Eingesehene dokumentiers . ; Alnal.
Thems Infamation Motizen des Auditors B |
Wie stelit die oberste  |BEiEpiEifaie Nachwess:

Leitung sicher, dass die | Siellenbeschizibungen,

Verantwortichkeiten | ATbensvertrage, QM-

und Befugnisse fur
relevante Rollen
zugewiesen, bekannt
gemsacht und
verstanden werden?

rden die
twortlichkeiten
Befugnisse furdie
enden Aspekie
ewiesen’?

icherstellung, dass
as QN-System die
inforderungen
eser Momn erfllt.

icherstellung, dass
= Prozesse die
eabsichtigten
gebnisse liefem.

Besprechungsn, interns Audits
wnd M-Bewerisng,
Schulungsn,
Anderungsverfolgung der.
Prozesse, Monatsbernichte,
singersichts
Verbesserungsvorschiigs,
Aushange, Mitteilungen.

/

Zu den dokumentierten Informationen
sind meist schon typische Beispiele in

die Liste eingetragen, an denen Sie sich
orientieren konnen.

Die Normanforderungen sind detailliert und
ubersichtlich dargestellt. So behalten Sie stets
den Uberblick.




Inhalt

7.5 Dokumentierte Information
7.5.1 Allgemeines
Eingesehene Ab
'T‘I?e";;ﬂrm g | dokumentierte MNotizen des Auditors W
Information Nr.
L‘EQEI'I dis fubendm EEWNWEEE:
geforderten Inhslte des ﬁmﬁmﬁmbm
smente ahren,
QM-Systems vor? s ' ;
a. Von der Mom mm.nﬁin&.
gefordare Ubsersichien, Aushings,
dokumentierte Betrisbsanweisungen.
Information.

b. Von der Organisation
als notwendig forein
wirksames Q-
System bestimmte
dokurnentierts
Information.

Himwgis:

Kriterien fiir den
notwendigen LUmfang an
dokumentierter |nformaton)
simdz. B.:
Organisationsart w. -grols
Tatigheiten, Prozesss, An
der Produkte bzw. DL,
Komplexitdt, Kompstenz
der Mitarbefter, usw.

7.5.2 Erstellen

und Aktualisieren

Inwieweit stellt die
Organisation beider
Erstellung und
Aktuslisierung von
dokumentierear
Information die
angemessene
Urmnsetzung folgender
Aspekie sicher?

8. Kennzeichnung und
Beschreibung (z. B.
Titel, Datumn, Mr.).

b. Angemessenes
Dokumentenformat
und Medium (z. B.
Papier, elektronisch).

¢. Ubemprifung und
Genehmigung
[Eignung und

Hespielhatte Nachwetse:
Werfshrensbeschreibung zu
Dokumenteniznkung, EDYV
Dokumentenmansgsment-
sysieme.




%REST AG

Bausteine Ihres Erfolgs

Kostenloser Update-Service

Bei ISO-Revisionsanderungen binnen | Jahres
nach Kauf dieses Vorlagenpakets wird lhnen
das Paket inklusive aktueller Normrevision

kostenfrei zur Verfligung gestellt.
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W)REST AG

Bausteine Ihres Erfolgs

Sofortdownload

lhr Komplettpaket steht Ihnen nach
dem Kauf sofort zur Verfugung.

\hre Word-Vorlaqe




\XDREST AG

Bausteine Ihres Erfolgs

Zufriedenheitsgarantie

lhre Autoren - mit Erfahrung fiir Sie!

Aus der Praxis fur lhre Praxis. Unsere Vorlagen,
Checklisten, Formblatter und Schulungsunterlagen
stammen alle von erfahrenen Beratern, die
diese Musterdokumente mit lhrem ganzen
Erfahrungsschatz fur Sie erstellt haben.




