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Hier werden nur Auszuge der Vorlage
dargestellt! Nach dem Erwerb steht lhnen
selbstverstandlich die vollstandige Version
im offenen Dateiformat zur Verfugung.
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=| Ubersicht

Anleitung zur Erstellung einer Verfahrensanweisung
fur die Instandhaltung in lhrem Unternehmen

als Beweismittel im Falle eines Garantiefalls

Dokumentation von Mangeln bei Wartungsarbeiten

70
Instandsstzung

Giberwachen, besuftragen durchfiiren FROREE. > durchfiilwen
optimieren {Imt. /=0t S

Falls externe Dienstleister fir Inspektionsarbeiten zum Einsatz kommen, sind neben den
wirtschaftlichen Aspekten deren qualifikatoischenVoraussetzungen (anlagenspezifisches

Verantwortlichkeiten und Befugnisse schriftlich festzulegen.
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Anhand einer beispielhaften Verfahrensanweisung zeigen wir
Ilhnen, wie Sie die Prozessbeschreibung sinnvoll fur lhr Unterneh-
men visualisieren.
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10 Auslaserfir Instands ezungsmalnahmen

Unvorhergesehene Schadens ereignissen sind auf folgende Fehlerursachen zu prifen:
- Konstruktiors-, Werkstoff- oder Herstellfehler

- Bedienungsfehler

- Wartungs-und Inspektionsfehl er

- Zchidendurch die Umfeldbedingungen
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VerschleiRarad wurde erreicht
DieVerschleiRwerte, die eine Instandhaltungs maknahme auslbsen, sindinFom von
Zustandsmensmalen-und Kenngrolen festzulegen und zu protokollieren.

Reparatur. Montage
Bei allen Maknahmenvor Ot sind die Arbeitssicherheitsrichtlinien sowie sonstigen
innerbetreblichen Anweisungen einzuhalten, wiez. B

- Bestimmungsgemdéle Verwendung von Maschinenund Gerdten s owie sonstiger
Arbeitsmittel,

- Benutzung der personlichen Schutzausristung,
- Gaf Hinzuziehung der Sicherheitsfachkraft oder des Sicherheitsbeauftragten,

- beiunmittelbar drohender G efahr - soweit miaglich - tdtig werdenund den
Vorgesetzteninformieren,

- Umagehende Meldungvon Mangelnund Gefihrdungen, die der Mitarbeiter nicht s elbst
beseitigen kann.

-
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30 Test! Checki Q.7
Das Ergebnis des Checks nach einer durchgeflihien Instandsetzun g ist schriftlich zu
dokumentieren.

80 Bestellung durchfiihren

Bei der Bestellungvon Bauteilen, Hilfs- oder Betriebsstoffen ist darauf zu achten, dass
diese entweder vom Hersteller bezogenwerden oder bei denvom Hersteller
freigegebenen Lieferanten oderdie Spezifikationen mit den Herstellerangaben
ibereinstimmen.

In dieser Verfahrensanweisung werden die einzelnen Prozess-
schritte erlautert und die verwendeten Abkurzungen erkart. Sie
erhalten zudem wichtige Informationen zur Nutzung der Pro-
zessbeschreibung.
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Im Wartungsbericht dokumentieren Sie
hier, welche MaBBhahmen Sie ergriffen
haben und welche Kosten entstanden
sind.

In den ersten Spalten vermerken Sie die ge-
fundenen Mangel und dadurch entstandene
Risiken, sowie das Datum der Entdeckung.
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i diors- Werkstoll oder Hershelfiehi
- Bedienungsiehler

- Wartungs-und Inspektionsfehler
- Schaden durch die Umfeldbedingungen
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30 |Test/Checki.?
Das Ergebnis des Checks nach einer durchgefiihden Instandsetrunagist schaftich zu
dokumentieren.

oo Destellung durchii

Dei der Destell on Dauteilen, Hifs- oderDetri ist daraufzu achten, dass
diese entweder vom Hersteller bezogenwerden oder bei dgn vom Hersteller
leigeyebere Lieleanten oder die Spedikationsn mil denHerslelerangaben
Gbereinslimmen.

110  |Freinabe fur Produktion
DieFreigabe der Produktion nach einer durchgefihrten Instandsetzungistimmer im

Zusammenwirken der Lei altung mit dem chzu freffen.
120 |Datenerfassungqund.-anabyse

Grundsatrlichist bei jed orhergeseh Anl i priifen, obdas

betreffende Teil

- b kritischem Defektin die Planung der vorbeugenden Instandhaltung, d.huinden
Instandsetzun gs- oder Wartungs plan oder

- D unkntischem Defektm in W
aufgenommenwerden solite.

Im Wartungsplan und dem Wartungsprotokoll vermerken Sie

die durchgefiihrten Wartungen und allgemeine Informationen zu
den einzelnen Maschinen. So haben Sie den Status lhres Inventars
stets im Blick und konnen das im Garantiefall auch nachweisen.
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Bausteine Ihres Erfolgs

Kostenloser Update-Service

Bei ISO-Revisionsanderungen binnen | Jahres
nach Kauf dieses Vorlagenpakets wird lhnen
das Paket inklusive aktueller Normrevision

kostenfrei zur Verfligung gestellt.
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Bausteine Ihres Erfolgs

Sofortdownload

lhr Komplettpaket steht Ihnen nach
dem Kauf sofort zur Verfugung.

\hre Word-Vorlaqe
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Bausteine Ihres Erfolgs

Zufriedenheitsgarantie

lhre Autoren - mit Erfahrung fiir Sie!

Aus der Praxis fur lhre Praxis. Unsere Vorlagen,
Checklisten, Formblatter und Schulungsunterlagen
stammen alle von erfahrenen Beratern, die
diese Musterdokumente mit lhrem ganzen
Erfahrungsschatz fur Sie erstellt haben.




